Nicht in Problemen, sondern in Losungen denken'! A Attt

DIN ISO 9001:2015 - Qualitdtsmanagementsysteme - Anforderungen

Abteilung/Bereich:
Job Story

+Wenn [Situation]...,

mochte ich [Ressource, Prozess, Absicht]...,
so kann ich [Ziel, Ergebnis, Auswirkung]”

Losung
- Was muss konkret getan werden?
- Welche Ressourcen benotigen wir?

Verantwortlicher

zu erledigen bis

Kontrolle
- Wie und wann werden die Resultate
bzw. Wirksamkeit bewertet?

www.riskoo.de &riskoo



